
特定商取引法に基づく表記 

項目 内容 

販売事業者 三角 龍彦（屋号：TRYANGROW） 

サービス名称 RYUGEN.PHOTO 

運営統括責任者 三角 龍彦 

所在地 〒106-0032 東京都港区六本木 3 丁目 16 番 12 号 六本木 KS ビル 5F  

電話番号 070-8380-5145 

メールアドレス info@tryangrow.com 

営業時間 10:00～18:00 

定休日 不定休 

販売価格・サー

ビス料金 

各商品・サービスページに税込価格を表示します。 

個別案件については、撮影内容を確認したうえで見積書に記載します。 

商品代金以外の

必要料金 

交通費、宿泊費、駐車料金、高速道路料金、施設・スタジオ使用料、入場料、撮影許可申

請費、送料、銀行振込手数料、特別機材費などが発生する場合があります。 

追加料金は、原則として契約前に案内します。 

申込方法 当サイトのお問い合わせフォーム、メール、電話、または当方が指定する申込方法により

お申し込みください。 

申込有効期限 見積書に有効期限を記載します。 

有効期限を過ぎた場合は、料金や日程を再提示することがあります。 

支払方法 ［銀行振込／クレジットカード／オンライン決済／現金等］ 

支払時期 見積書または請求書に記載します。 

原則として撮影日の 7 日前までにお支払いください。 

サービス提供時

期 

契約時に合意した撮影日にサービスを提供します。編集・制作を伴う場合は、撮影日また

は素材受領日から通常 7～14 営業日以内に納品します。 

商品の引渡時期 デジタル商品は、決済確認後、または受注制作の場合は制作完了後、3 営業日以内にオンラ

インで納品します。 

プリント、アルバム、カレンダーその他の受注制作商品は、写真・デザインの確定および

決済確認後、通常 10～20 営業日以内に制作し、制作完了後 3 営業日以内に発送します。 

商品ごとに納期が異なる場合は、商品ページ、見積書または注文確認時に具体的な引渡時

期をご案内します。 

キャンセル お客様都合による撮影キャンセルには、利用規約または見積書に定めるキャンセル料が発

生します。外部施設、交通、宿泊、モデルなどの実費は別途請求します。 

日程変更 天候、災害その他の事情については、双方協議のうえ代替日を設定します。 

お客様都合の変更は、変更時期や回数によりキャンセル料が発生する場合があります。 

返品・交換 受注制作、撮影、編集およびデジタルデータの性質上、サービス提供開始後またはデータ

納品後のお客様都合による返品・返金には応じられません。 

物品の返品 プリント、アルバム、カレンダー等に破損、汚損、誤配送があった場合は、商品到着後 7

日以内にご連絡ください。当方負担で交換または再制作します。 

お客様都合による返品は受け付けません。  

デジタルデータ データが開けない、破損している、契約内容と異なる等の不具合が確認された場合は、再



の不具合 送または修正版を提供します。 

表現・再現性 閲覧する画面や印刷環境により、実際の写真や商品の色味が異なって見える場合がありま

す。 

販売数量の制限 商品ごとに数量制限がある場合は、各販売ページに表示します。 

動作環境 デジタルデータを利用するための端末、通信環境、解凍・閲覧ソフト等は、お客様の負担

でご用意ください。 

※本表記は、販売内容・決済方法・提供条件に応じて変更される場合があります。 

正式な条件は、各商品ページ、見積書、請求書または利用規約にてご確認ください。 

 


