
プライバシーポリシー（個人情報保護方針） 

三角 龍彦が運営する TRYANGROW およびそのサービスである RYUGEN.PHOTO、

RYU Design Studio、RYU Archit Studio（以下「当方」といいます。）は、お客様からお預

かりする個人情報の重要性を認識し、個人情報の保護に関する法令、ガイドラインその他

の関係法令等を遵守するとともに、以下の方針に基づき、個人情報を適切に取り扱いま

す。 

第 1 条（取得する情報） 

当方は、サービスの提供にあたり、次の情報を取得する場合があります。 

• 氏名、会社名、団体名、担当者名 

• 住所、電話番号、メールアドレス 

• 撮影希望日、撮影場所、撮影内容その他の依頼情報 

• 商品の配送先および請求先情報 

• 契約、見積り、請求、支払いに関する情報 

• 撮影した写真、動画、音声その他の制作データ 

• お問い合わせフォームに入力された情報 

• Cookie、IP アドレス、端末情報、閲覧履歴その他のアクセス情報 

• その他、サービス提供に必要な情報 

第 2 条（利用目的） 

当方は、取得した情報を次の目的の範囲内で利用します。 

1. お問い合わせへの回答および相談対応 

2. 見積書、契約書、請求書その他の書類作成 

3. 撮影、編集、デザイン、商品制作および納品 

4. 撮影日程、場所、内容などの連絡および調整 

5. 商品またはサービスの代金決済および配送 

6. アフターサポートおよび品質管理 

7. 本人確認、不正利用防止および安全管理 

8. サービスの改善および利用状況の分析 

9. 新サービス、キャンペーンその他の案内 

10. 法令上必要となる対応 

11. 前各号に付随する業務 

広告・案内メールについては、お客様の同意を得た場合、または法令上認められる場合に



限り送信します。 

第 3 条（撮影データの取扱い） 

当方は、撮影によって取得した写真、動画、音声その他の制作データを、契約した撮影、

編集、納品、保管およびサポートのために利用します。 

お客様または被写体を識別できる写真・動画等を、当方のホームページ、SNS、広告、ポ

ートフォリオ、コンテストその他の媒体へ掲載する場合は、事前に承諾を得るものとしま

す。 

承諾を得て掲載した場合であっても、合理的な理由による掲載停止の申し出があったとき

は、当方は対応可能な範囲で削除または公開停止を行います。 

第 4 条（第三者への提供） 

当方は、次の場合を除き、本人の同意なく個人データを第三者へ提供しません。 

• 法令に基づく場合 

• 人の生命、身体または財産の保護のために必要がある場合 

• 公衆衛生の向上または児童の健全育成の推進のために特に必要がある場合 

• 国または地方公共団体等が法令の定める事務を遂行することに協力する必要がある

場合 

• 利用目的の達成に必要な範囲で業務委託先へ提供する場合 

• 事業承継に伴い個人情報が引き継がれる場合 

第 5 条（外部サービスおよび業務委託） 

当方は、サイト運営、オンラインフォーム、クラウドストレージ、決済、データ送信、印

刷、配送その他の業務に外部サービスまたは業務委託先を利用する場合があります。 

この場合、当方は、利用目的の達成に必要な範囲で情報を取り扱わせるものとし、委託先

の選定、契約、アクセス制限その他の適切な管理を行います。 

当方は、Wix、Google、決済サービス、オンラインストレージその他、国外に拠点を置く

事業者が提供するサービスを利用する場合があります。 

第 6 条（Cookie およびアクセス解析） 

当方のウェブサイトでは、利便性向上、アクセス状況の確認およびサービス改善のため、

Cookie その他の端末識別子またはアクセス解析ツールを使用する場合があります。 

Cookie には、氏名や電話番号などが直接含まれない場合でも、端末の識別情報、閲覧履歴



その他のアクセス情報が記録されることがあります。 

利用者は、ブラウザの設定により Cookie を無効にできます。ただし、Cookie を無効にし

た場合、ウェブサイトの一部機能を利用できないことがあります。 

第 7 条（安全管理措置） 

当方は、個人情報の漏えい、滅失、毀損、改ざん、不正アクセスその他の事故を防止する

ため、次の安全管理措置を講じます。 

• 個人情報を取り扱う端末およびアカウントの適切な管理 

• パスワード、アクセス権限および二段階認証の設定 

• 撮影データおよび顧客データの適切な保管 

• 紛失、盗難、不正アクセスを防止する措置 

• 不要となった個人情報およびデータの適切な削除 

• 委託先および利用サービスの適切な選定および管理 

第 8 条（保管期間） 

当方は、利用目的の達成に必要な期間および法令上必要な期間に限り個人情報を保管し、

保管の必要がなくなった情報は、適切な方法で削除または廃棄します。 

撮影データの保管期間については、各契約、見積書、利用規約その他当方が別途定める条

件に従います。 

第 9 条（開示・訂正・削除等） 

本人から、当方が保有する個人データについて、利用目的の通知、開示、訂正、追加、削

除、利用停止または第三者提供の停止を求められた場合、当方は本人確認を行ったうえ

で、法令に従い対応します。 

開示方法については、メール、電子データまたは書面など、請求内容に応じた合理的な方

法により対応します。 

第 10 条（未成年者の個人情報） 

未成年者が当方のサービスを利用する場合は、原則として、親権者その他の法定代理人の

同意を得るものとします。 

第 11 条（プライバシーポリシーの変更） 

当方は、法令の変更、サービス内容の変更その他の必要に応じて、本ポリシーを変更する



ことがあります。重要な変更を行う場合は、当方のウェブサイト上で告知します。 

第 12 条（お問い合わせ窓口） 

事業者名 三角 龍彦 

屋号 TRYANGROW 

所在地 〒106-0032 東京都港区六本木 3 丁目 16 番 12 号 六本木 KS ビル 5F 

メールアドレス info@tryangrow.com 

電話番号 070-8380-5145 

制定日 2021 年 7 月 3 日 

改定日 2026 年 7 月 28 日 

 

info@tryangrow.com

